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Formular Leistungsänderungen 
Business Basic

* Alle Preise netto, zzgl. aktuell gesetzlich gültiger Umsatzsteuer

1. Produktwechsel Hauptprodukt

Vertrags-Nr.

Vertriebspartner-Nr.

Firmenname und Name des Ansprechpartners

Telefonnummer

 �Änderung der Bandbreite – Upgrade  
Wechsel in einen Tarif mit höherer Bandbreite, unabhängig von der Tarif
gruppe. Die Mindestvertragslaufzeit des neuen Tarifs beträgt 24 Monate.

 �Tarifwechsel  
Tarifwechsel in einen gleichwertigen oder niedrigeren Tarif nach Ende der 
Mindestvertragslaufzeit oder Tarifwechsel in einen höheren Tarif (jederzeit 
möglich, unabhängig von der Mindestvertragslaufzeit).

 �  �Zusatzleistung  
Zubuchung einer Zusatzleistung. Etwaige Laufzeitregelungen sind der unten 
stehenden Liste zu entnehmen.

Produkt Leistungsumfang Preis
monatlich*

  Double Play XS
1 Sprachkanal und nationale Telefonflatrate Festnetz, Internetflatrate ohne
Volumenbegrenzung mit 100 Mbit/s Download und 50 Mbit/s Upload, dynamische IPv6-Adresse, 
24 h Entstörung, Business Hotline

54,90 €

  Double Play S
2 Sprachkanäle und nationale Telefonflatrate Festnetz, Internetflatrate ohne Volumenbegrenzung 
mit 300 Mbit/s Download und 150 Mbit/s Upload, dynamische IPv4-/IPv6-Adresse, Business 
Hotline, 12 h Entstörung

69,90 €

  Double Play M
2 Sprachkanäle und nationale Telefonflatrate Festnetz, Internetflatrate ohne Volumenbegrenzung 
mit 600 Mbit/s Download und 300 Mbit/s Upload, dynamische IPv4-/IPv6-Adresse, Business 
Hotline, 12 h Entstörung

89,90 € 

  Double Play L
2 Sprachkanäle und nationale Telefonflatrate Festnetz, Internetflatrate ohne
Volumenbegrenzung mit 1000 Mbit/s Download und 500 Mbit/s Upload, dynamische IPv4-/IPv6- 
Adresse, Business Hotline, 12 h Entstörung

124,90 € 

  Single Play XS Internetflatrate ohne Volumenbegrenzung mit 100 Mbit/s Download und 50 Mbit/s Upload,  
dynamische IPv6-Adresse, 24 h Entstörung, Business Hotline 44,90 €

  Single Play S Internetflatrate ohne Volumenbegrenzung mit 300 Mbit/s Download und 150 Mbit/s Upload, 
dynamische IPv4-/IPv6-Adresse, Business Hotline, 12 h Entstörung 59,90 € 

  Single Play M Internetflatrate ohne Volumenbegrenzung mit 600 Mbit/s Download und 300 Mbit/s Upload, 
dynamische IPv4-/IPv6-Adresse, Business Hotline, 12 h Entstörung 79,90 € 

  Single Play L Internetflatrate ohne Volumenbegrenzung mit 1000 Mbit/s Download und 500 Mbit/s Upload, 
dynamische IPv4-/IPv6-Adresse, Business Hotline, 12 h Entstörung 114,90 €
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2. Neue Zusatzleistungen Telefonie

Leistungen & Optionen Leistungsumfang Anzahl Preis monatlich*

je zusätzlichem  Sprachkanal

	� Telefonanschluss mit max.  
 10 Nummern Telefonflatrate1 in das nationale Festnetz (maximal buchbare 

Sprachkanäle: XS: 2; M/L: 6 – je nach Double-Play Tarif bereits 1-2 SKs 
enthalten)2,3

9,00 €
	� Telefonanschluss mit  
 Rufnummernblock

Die Mindestlaufzeit der Flatrates beträgt 3 Monate.

Weitere Flatrates Leistungsumfang Preis monatlich*

je Sprachkanal

  Mobilfunkflatrate Telefonflatrate in alle nationalen Mobilfunknetze 7,00 €

  Auslandsflatrate (31 Länder)
Telefonie vom Festnetz in das ausländische Festnetz, Länderaufstellung 
und Umfang ist der Übersicht „Enthaltene Rufnummerngassen Auslands-
flatrate EU+Nordamerika“ zu entnehmen (teranet.de/service/downloads) 

9,90 €

(nicht buchbar im Netzgebiet der UGG / YPLAY)

Die Vertragslaufzeit ist gebunden an die Laufzeit des Hauptvertrags.

Die Mindestvertragslaufzeit für alle Tarife beträgt 24 Monate.
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Formular Leistungsänderungen 
Business Basic

* Alle Preise netto, zzgl. aktuell gesetzlich gültiger Umsatzsteuer

3. Verbindliche Auftragserteilung

Für die nachfolgende Zusatzleistung gilt: Die Vertragslaufzeit der folgenden Leistung ist gebunden an die Laufzeit des Hauptvertrags. 
Bei nachträglicher Beauftragung dieser Zusatzleistungen beginnt ab dem Tag der Freischaltung der Zusatzleistung(en) eine neue Mindestvertrags-
laufzeit des Produktvertrages von 24 Monaten.

Preis
monatlich*

  SLA 12h Nur für XS buchbar (in allen anderen Tarifen bereits inklusive) 10,00 €

�   Öffentliche IPv4-Adresse dynamisch (nur für XS buchbar (in allen anderen Tarifen bereits inklusive)) 1,20 €

  Öffentliche IPv4-Adresse statisch (nicht buchbar in Verbindung mit dem XS-Tarif) 9,90 €

  IPv6-Netz/56 statisches IPv6-Netz (nicht buchbar in Verbindung mit dem XS-Tarif) 3,90 €

  �Standard Router2 
(Fritz!Box 7690 o.ä.)

High-Speed-WLAN mit Wi-Fi 7 bis 5.760 + 1.376 MBit/s, Telefonanlage mit DECT-Basis für Schnurlostelefonie 7,90 €

  �Premium Router2  
(Fritz!Box 5690 Pro o.ä.)

High-End-WLAN bis 11.530 + 5.760 + 1.200 MBit/s, Triband-Mesh – 4 x 4 WLAN, Telefonanlage mit 
DECT-Basis für Schnurlostelefonie 9,90 €

  Einrichtungsservice

Einrichtung des Netzanschlusses, des Sprachdienstes und des Internetdienstes im Rahmen einer Service-
techniker-Anfahrt am Aktivierungstag. Der Einrichtungsservice kann nur in Verbindung mit einem durch 
teranet zur Verfügung gestellten Router beauftragt werden. Beinhaltet keine Inhouse-Verkabelung auf der 
sogenannten Netzebene 4 (NE4).

einmalig 
229,00 €

Leistungen & Optionen Anzahl Preis
einmalig*

	�  Zusätzlicher 10er teranet-Rufnummernblock	
 10 Einzelrufnummern
 10er Rufnummernblock

	 24,90 €

	�  Zusätzlicher 100er teranet-Rufnummernblock je 100er Rufnummernblock 	 49,90 €

	�  Vergabe und Einrichtung von  
 teranet-Einzelrufnummern (ab der 4. Rufnummer)

je Rufnummer 4,90 €

1 Festnetzflatrate obligatorisch, Minutenabrechnung nicht verfügbar. 
2 Bei mehr als 4 Sprachkanälen ist eine eigene VoIP-fähige Telekommunikationsanlage sowie ein eigener Router beim Geschäftskunden erforderlich.
3 Für den Tarif S sind keine weiteren Sprachkanäle buchbar.

Hiermit erteile ich diesen Auftrag gemäß der aktuellen Preisliste für Business Basic-Geschäftskunden und der aktuellen Leistungsbeschreibung für Geschäftskunden 
von teranet. Die Allgemeinen Geschäftsbedingungen für Geschäftskunden von teranet habe ich zur Kenntnis genommen und diese sind ebenfalls Vertragsbestandteil. 
Der Vertrag kommt durch Zugang einer Auftragsbestätigung von teranet beim Geschäftskunden, spätestens jedoch mit der Installation des Anschlusses zustande. 
Ein bereits bestehender Vertrag des Geschäftskunden bei einem anderen Anbieter wird von teranet gekündigt, wenn der Geschäftskunde teranet mit der Kündigung 
beauftragt. Andernfalls, sowie bei bestehenden Zusatzverträgen, muss der Geschäftskunde diese selbst kündigen. Der Vertrag wird unter der Bedingung geschlossen, 
dass die notwendige Anzahl an Produktbeauftragungen im jeweiligen Bauabschnitt innerhalb des Vermarktungszeitraums erreicht wurde. Diese Bedingung gilt nicht 
bei Bestellung einer IPTK-Anlage auf Basis eines beliebigen Internetanschlusses.

Bonitätsauskünfte: Ich willige ein, dass teranet vor Vertragsabschluss und während der Dauer des Vertrages anhand der von mir angegebenen personenbezogenen 
Daten von Wirtschaftsauskunfteien Auskünfte zum Zweck der Bonitätsprüfung einholt und im Fall nicht vertragsgemäßer Abwicklung (z. B. Kündigung wegen Zahlungs-
verzug) Auskünfte dorthin zur Wahrung berechtigter Interessen weitergibt.

Die Wirksamkeit des Vertrages steht unter der aufschiebenden Bedingung, dass teranet ein Glasfaseranschluss zur Leistungserbringung an der Kunden
adresse zur Verfügung steht. teranet behält sich ferner die Prüfung der an der Kundenadresse tatsächlich verfügbaren Bandbreite vor. Sollte die vom Geschäftskun-
den gewählte Bandbreite ausnahmsweise an der Kundenadresse nicht verfügbar sein, wird die GVG Glasfaser GmbH dem Geschäftskunden schriftlich das maximal 
technisch realisierbare Produkt anbieten. Sofern der Geschäftskunden diesem angebotenen notwendigen Produktwechsel nicht zustimmt, sind beide Parteien wegen 
Unmöglichkeit der von der GVG Glasfaser GmbH zu erbringenden Leistung von Ihren Leistungspflichten befreit. Die GVG Glasfaser GmbH wird in diesem Fall den An-
schluss des Geschäftskunden mit den beauftragten Leistungen nicht freischalten, und der Geschäftskunde ist von der Pflicht zur Zahlung der vereinbarten Entgelte 
befreit.

Datum/Ort 	 Unterschrift Auftraggeber
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